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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Técnico Profesional en Gestion de los Negocios Online 2.0
DURACION
@ 300 horas
MODALIDAD
AN | onune

8 ACOMPANAMIENTO
'_pg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién
online por QS World University Rankings

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

INNOVA en [ convocatoria de XXX
0 de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

in nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripcion

Si trabaja en el sector del marketing online y desea conocer las técnicas para gestionar un negocio en
el dmbito 2.0 este es su momento, con el Curso de Técnico Profesional en Gestién de los Negocios
Online 2.0 podra adquirir los conocimientos oportunos para desenvolverse en el entorno de los
negocios en la web 2.0.

Objetivos

Aprender los conceptos generales y especificos del marketing online.
Realizar un plan de negocios online.

Atender al disefio de la pagina web y a su usabilidad.

Realizar estrategias de posicionamiento en buscadores.

Gestionar un blog corporativo.

A quién va dirigido

Este Curso de Técnico Profesional en Gestién de los Negocios Online 2.0 esta dirigido a profesionales
del sector que quieran ampliar su formacion sobre el marketing online, asi como a aquellas personas
que deseen especializarse en esta actividad laboral.

Para qué te prepara

El Curso de Técnico Profesional en Gestion de los Negocios Online 2.0 le prepara para tener una visién
amplia y precisa sobre las estrategias de los negocios online relacionadas con el disefio web,
posicionamiento web, marketing de contenidos etc.

Salidas laborales

Marketing online / Web 2.0 / Posicionamiento web / Diseio web.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL DESARROLLO DEL NEGOCIO ONLINE.

Cémo iniciar un proyecto de negocios online.

El andlisis de la solidez del futuro del negocio online.
Objetivos: ;Tienda virtual, escaparate o canal de comunicacién?
Riesgos antes de comenzar con el negocio online.

Casos de éxito: Negocios que funcionan en Internet.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. COMO DESARROLLAR UN ADECUADO PLAN DE NEGOCIOS ONLINE.

Online Business Plan.

Resumen ejecutivo.

Definir el negocio: publico objetivo y mercado potencial.
Especificacion del producto o servicio.

Requerimientos humanos y tecnoldgicos.

Organizacién interna del negocio online.

Desarrollo del Plan de Marketing Estratégico.

El Plan econémico-financiero.

Timing de implantacién del negocio Online.

VWO N AWDN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO Y USABILIDAD DE LA PAGINA WEB DEL NEGOCIO ONLINE.

Pasos previos al disefo web: dominio, hosting, etc.
Cémo elegir un proveedor para un disefo web a medida.
Practicos: Aplicaciones de software disponibles.

Caso real: Virtual Shop.

Estructura del negocio online: BackOffice y Frontoffice.
Cémo realizar el mantenimiento: pedidos, facturas, etc.
Disefno y usabilidad de la pagina web.

Consejos para el disefo web.

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD EN LAS TRANSACCIONES DE VENTA ONLINE.

Requerimientos de seguridad en la venta Online.
Protocolos de seguridad existentes y como deben seguirse.
Cémo garantizar la seguridad en la pasarela de pago.
Adquirir un certificado de seguridad digital.

Cumplir con la legislacion vigente: proteccion de datos.

nhwpn=

UNIDAD DIDACTICA 5. LA LOGISTICA DE UN NEGOCIO ONLINE

1. ldentificacion de las necesidades logisticas del negocio Online.
2. La gestion practica del almacenaje y la distribucion del producto.
3. Caso real: Elegir un sistema de informacion logistico.

4. La gestion de las relaciones con las empresas de transporte.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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5. La posibilidad de externalizar los servicios de logistica.
6. Caso de Exito: La logistica en un negocio Online.

UNIDAD DIDACTICA 6. POSICIONAMIENTO SEO DE LA PAGINA WEB.

1. Claves para el posicionamiento SEO de la pagina Web.
2. Definicién de la estrategia de posicionamiento SEO.

3. Como elegir un buen profesional analista SEO.

4. Aplicacion de los principios del SEO al Negocio Online.

UNIDAD DIDACTICA 7. MARKETING EN BUSCADORES O SEM.

1. Posicionamiento del negocio Online a través del SEM.

2. Cémo realizar una correcta segmentacion del target objetivo.

3. Aplicacién y uso del Google Adwords para el posicionamiento de la web.
4. Cémo contratar una campana SEM con Google Adwords.

UNIDAD DIDACTICA 8. COMO PROMOCIONAR EL NEGOCIO ONLINE: ATRAER TRAFICO A LA WEB.

El Plan de Marketing Online.

Cuéanto debemos invertir en promocion online.

Planificar de forma eficaz las campanas de e-mail Marketing.
La gestion practica de una campana de “banners”.

Participar en los programas de Afiliados.

Cuando recurrir a las Agencias de Publicidad Online.

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 9. OFRECER EL MEJOR SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE.

Conseguir la fidelidad del cliente hacia el Negocio Online.
Caso real: Sistemas de e-CRM actuales.

Dar soporte a la Atencion al Cliente en el Negocio Online.
Recuperar al cliente insatisfecho: reclamaciones y quejas.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNOLOGIA, COMUNICACION ONLINE Y REDES SOCIALES

Adaptarse al rapido avance de las tecnologias

Redes Sociales actuales y tendencias futuras

Redes Sociales genéricas: FaceBook, Twitter, linkedin, Google Plus, etc.
Redes Sociales especificas: Flickr, Google Maps, Youtube, etc.

Nuevos dispositivos de comunicacion: Smartphones, Tablets, etc.
Otras Redes sociales: Foursquare, FaceBook Places, Gowalla, etc.

El Futuro de las tecnologias y de la comunicacién online

Evolucion hacia la Web .

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 11. CAPTACION Y FIDELIZACION DE CLIENTES A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES

1. Branding en Redes Sociales.

2. Orientar una pagina de Facebook a la captacion de seguidores.
3. Gestionar un perfil en Twitter y convertirse en referente.

4. Aprovechar el potencial de Google Plus.

EUROINNOVA
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5. Estar en otras redes sociales tematicas: Youtube, Flickr, etc.
6. Aplicaciones para aprovechar las ventajas de la Geolocalizacion.
7. Social Shopping: cdmo vender a través de redes sociales.

UNIDAD DIDACTICA 12. GESTION DE BLOG CORPORATIVO.

Coste y requerimientos para el desarrollo de un Blog corporativo.
Técnicas para atraer trafico de calidad a través del Blog.

Cémo adecuar los contenidos para fidelizar al cliente.

El Blog en la estrategia online del hotel: Facebook Connect, etc.
Ejercicio practico : Cémo crear un blog con Blogger, paso a paso
Ejercicio practico : Como crear un blog con Wordpress, paso a paso.

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 13. MARKETING .

Value Management: Prepararse para el Marketing ..
Co-Creation: El cliente como creador del producto.
Comunidades .: Comunicacion Cliente-Cliente.

Creacién de campanas de Comunicacion en la Web Semantica.
El impacto del Marketing . en la estrategia de la empresa.
Sostenibilidad y Responsabilidad Social en el nuevo Marketing.
Ejemplo Real: Nuestra marcay su ADN social.

Ejercicio Practico: Crear una estrategia de Marketing dinamica ..

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 14. ANALISIS Y ESTADISTICAS.

Cémo controlar del negocio online de forma eficaz

Andlisis de los indicadores de informacién general.

Caso practico: Uso de Google Analytics para la medicién de la Web.
Evaluacién de la reputacién de la marca en Internet.

El Cuadro de Mando del negocio Online.

Otras aplicaciones de medicién de trafico

Ejercicio practico: Aplicacion del Cuadro de Mando.

NouvbkwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 15. REQUISITOS LEGALES EN LA ACTIVIDAD DE UN NEGOCIO ONLINE.

La Sociedad y la forma legal mas adecuada.

La gestion de la proteccion de datos.

Las condiciones de Contratacion.

Servicios de la sociedad de informacion y el Comercio Electrénico.
Ley de Ordenacion del comercio minorista.

nhwn =
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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