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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Especialista en Atención al Inmigrante Individual, Social y Familiar +
Mediación Intercultural (Doble Titulación con 5 Créditos ECTS)

DURACIÓN
325 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

Titulación
Doble Titulación: - Titulación de Especialista en Atención al Inmigrante Individual, Social y Familiar con
200 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria en Certificación en Mediación
Intercultural por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso
puntuable como méritos para oposiciones de acceso a la función pública docente en todas las CC. AA.,
según R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Éste se lleva a cabo dentro del plan de
formación permanente del profesorado de la Universidad Antonio de Nebrija
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Descripción
España es ya un país de inmigración, y seguirá siéndolo en el futuro. Basta con pasear por las calles de
nuestras ciudades para constatar cómo la geografía humana está cambiando profundamente. Este
nuevo escenario social evidencia que el desafío intercultural constituye una exigencia para la
ciudadanía de comienzos del siglo XXI. Pero esta exigencia es vivida y experimentada por cada
individuo particular a partir de los contextos existenciales en los que se encuentre inmerso (culturales,
lingüísticos, de clase), y que constituye un elemento de identificación y de diferenciación con el otro.

Objetivos

Adquirir la preparación que le habilita como profesional para ejercer su actividad en el ámbito de
los servicios de atención al inmigrante, prestando especial atención a las cuestiones de
integración social relativas a este colectivo.
Realizar un acercamiento a la realidad de la diversidad cultural.
Describir los conceptos claves que intervienen en los procesos de mediación.
Presentar la realidad el conflicto y de su resolución en el ámbito escolar por motivos cultural.
Describir la realidad de la mediación intercultural en el ámbito escolar y su carácter procesal.
Presentar la figura del mediador y sus competencias.
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A quién va dirigido
Dirigido a profesionales de este sector, que trabajan con dicho colectivo y quieran ampliar sus
conocimientos. Estudiantes o desempleados que deseen ampliar su formación y conducir su
trayectoria laboral en este sentido.

Para qué te prepara
El siguiente curso le preparara para ejercer su actividad en el ámbito de los servicios de atención al
inmigrante, prestando especial atención a las cuestiones de integración social relativas a este
colectivo.

Salidas laborales
Servicios Sociales. Ongs. Mediador intercultural, Educación.
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TEMARIO

PARTE 1. INMIGRACIÓN. INTERVENCIÓN SOCIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA SITUACIÓN SOCIAL DEL INMIGRANTE.

El contexto de la llegada.1.
Caracterización de los inmigrantes.2.
Causas de la inmigración.3.
Riesgos de la exclusión social.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MUJER E INMIGRACIÓN.

Mujer e inmigración.1.
Mujer y religión.2.
Religión y sociedad intercultural.3.
Principales retos en el ámbito de la intervención.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA ATENCIÓN AL INMIGRANTE.

Atención individual.1.
Atención social.2.
Intervención familiar.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA ORIENTACIÓN LABORAL CON INMIGRANTES. LA MEDIACIÓN LABORAL.

El proceso de orientación laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante.1.
Los itinerarios de inserción laboral.2.
Diferenciación según la situación del inmigrante: regular o irregular.3.
Acceso al mercado laboral.4.
Acceso al sistema regularizado de formación.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA ORIENTACIÓN JURÍDICA CON INMIGRANTES.

Problemática derivada de la situación administrativa.1.
Marco legal. Normativa.2.
Información acerca de sus derechos y obligaciones. Situaciones más comunes.3.
Procedimiento para la solicitud, tramitación, expedición y renovación de las tarjetas de4.
residencia.
Los centros de atención al inmigrante: tipos y funcionamiento.5.
Recursos a los que puede acceder el inmigrante (públicos y privados).6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA INTERVENCIÓN EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA.

Supuestos generales.1.
Intervención.2.
Niveles de intervención.3.
Diseño y elaboración de proyectos de acción social.4.
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Gestión de proyectos de asistencia a inmigrantes.5.
Las esferas de intervención política y administrativa en materia de inmigración.6.
Sensibilización contra el racismo e interculturalidad.7.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. DISEÑO DE PROYECTOS DE CONTENIDO SOCIAL.

Supuestos Generales.1.
¿Por qué? ¿Con y para quiénes? ¿Y qué?.2.
¿Para qué? La estructura del marco lógico.3.
¿Con qué? Y ¿Cuánto? Los medios necesarios para el proyecto: sus costes y presupuesto.4.
¿Cómo, cuándo y dónde? El plan de ejecución: actividades y su cronograma.5.
Y luego: ¿qué? El análisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto.6.

PARTE 2. MEDIACIÓN INTERCULTURAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA MEDIACIÓN INTERCULTURAL EN EL ÁMBITO SOCIAL, UNA NECESIDAD

Partimos de la realidad1.
Análisis del caso2.
Actuación del mediador3.
A modo de conclusión4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INMIGRACIÓN, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA

España, país de inmigración y de encuentro cultural1.
La escuela, encuentro de culturas2.
El desafío...3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MARCO JURÍDICO

La Inclusión Social1.
Marco jurídico internacional2.
Marco legislativo europeo3.
Marco jurídico nacional4.
Marco jurídico autonómico5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. POLÍTICAS SOCIALES

Plan sobre la Inclusión Social en España1.
Plan Estratégico de Ciudadanía e Integración2.
Programa de Desarrollo Gitano3.
Otras acciones estatales4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CONCEPTOS CLAVE

El fenómeno migratorio1.
El concepto de cultura2.
Diversidad cultural3.
Percepción de las culturas: prejuicios, estereotipos y discriminación4.
Multiculturalidad e interculturalidad5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL PROCESO DE EXCLUSIÓN SOCIAL

Concepto de Exclusión Social1.
Proceso de exclusión social2.
Hacia una sociedad inclusiva3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

El conflicto1.
Importancia del conflicto2.
La conflictología3.
Conflictos frente a violencia4.
Prevención de los conflictos5.
El conflicto sociocultural6.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Solucionar un conflicto1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflictos3.
El lenguaje4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIACIÓN. MEDIACIÓN INTERCULTURAL Y MEDIACIÓN COMUNITARIA

La Mediación1.
La mediación intercultural2.
La mediación comunitaria3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

La figura del mediador1.
Funciones del mediador2.
Competencia profesionales del mediador3.
Código de conducta mediadora4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

Asertividad1.
Diálogo2.
Informar y realizar peticiones de cambio3.
Empatía4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. TÉCNICAS DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Estrategias dirigidas1.
Variables que pueden influir en las estrategias2.
Pasos en el proceso mediador3.
La intervención mediadora4.
La eficacia de la mediación5.
Tácticas y técnicas de la mediación6.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
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